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Az országos jelentőségű könyvtári tartalmi és bibliográfiai szolgáltatások egyik jelentős 
felhasználói körét képezik a  kis, és közepes méretű könyvtárak. Jelentőségük nagy 
számukban áll, és abban, hogy  a könyvtári szolgáltatásokat, széles körben juttatják el olyan  
olvasókhoz, akik a könyvtárral, és annak szolgáltatásaival amúgy nemigen találkoznak.  (kis 
települések lakói, munkahelyi könyvtárak olvasói, határon túli magyar könyvtárak olvasói).  
Különösen jelentősek ebben a tekintetben az iskolai könyvtárak, mert a tanulók itt 
ismerkednek meg  a könyvtárak világával. Ezért nem lehetünk közönbösek az iránt, hogy a 
kis és közepes méretű könyvtárak szolgáltatási minősége ne maradjon lényegesen alatta a 
nagyobb könyvtárak szolgáltatásainak. Ebben, tekinettel arra, hogy a kisebb könyvtárak 
anyagi nehézségekkel, és szakemberhiánnyal küzdenek, döntő jelentősége lehet, hogy miként 
tudják hasznosítani az országos szolgáltatásokat. Minél jobban ismerik és használják ezeket, 
annál inkább képesek saját szolgáltatásaik minőségét is növelni. Fontos tehát, hogy az 
országos szolgáltatások tervezésekor az ő igényeikre is tekintettel legyünk. Ehhez pedig a 
jelenlegi használati szokásaikat kell megismernünk, mind a tartalmi, mind a bibliográfiai 
szokások tekintetében.  Jelen előadás elsősorban a kis könyvtárakban elterjed Kistéka 
könyvtári rendszer felhasnzálóival foglalkozik, részint, mert az előadó napi 
munkakapcsolatban áll velük, és ezért jól ismeri mindennapi gondjaikat és nehézségeiket, 
másrészt, mert a Kistéka szoftver döntően úgy lett már megtervezve is, hogy nagyban épít az 
országos szolgáltatások igánybevételére. 
 


